cannyboard

Sessionboard 86"
Technische Anforderungen

Mit cannyboard ist die Zusammenarbeit einfach und unkompliziert.
Unsere Technologie bendtigt kaum Integration und ist unter Berucksich-
tigung folgender technischer Voraussetzungen sofort einsatzbereit.

1. Standort

Sessionboards sind fUr die Zusammenarbeit von
Gruppen in Gruppenarbeitsrdumen konzipiert.
Die Einsatzorte sollten folgende Kriterien erfillen:

® Der Aufstellort muss ebenerdig, trocken, gut
belUftet und frei von Warmequellen sein.

® Die empfohlene RaummindestgréfBe fur Session-

board-86'"-Gerdte ist 3,5x5m.

® Der Freibereich direkt vor dem Gerat sollte aus-
reichend groB fur interaktive Gruppenarbeit sein.

® Um die Gerdte innerhalb oder zwischen RGumen
flexibel platzieren zu kénnen, sollten keine hohen

Schwellen vorhanden sein.

2. Zugang

Bei Anlieferung oder spdterem Bewegen im Haus
sollten die Abmessungen des Sessionboards 86"
beriUcksichtigt werden:

® Das Gewicht des Sessionboards 86" inklusive
mobilem Standfu3 betrdagt 171kg.

® Die MaBe betragen 2,13x2,04x0,59m
(BxHxT) fUr das 86'"'-Modell.

® Die Hohe kann durch Schwenken des Displays
auf 1,95m reduziert werden. Das Gerdt passt
dadurch durch die meisten Normturen.

® Die Abmessungen und das Gesamtgewicht
erfordern ebenerdig zugdngliche Standorte
bzw. Zugang durch Rampen oder durch einen
tragfdhigen/gerdumigen Aufzug.
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3. Anschlisse

Sessionboards bendtigen lediglich eine gewdhnliche
Steckdose mit 220 V-Einphasenwechselstrom

und einen kabelgebundenen Internetanschluss per
LAN-Buchse (RJ45).

ﬁ@'

LAN (RJ45) 220V

4. Internetanbindung

Als Cloudlésung benétigt cannyboard einen
stabilen und leistungsfdhigen Internetzugang:

e Je grof3er die verfigbare Bandbreite, desto mehr
Daten werden in kirzerer Zeit Ubertragen (gerin-
gere Ladezeiten und hohe Streamingqualitat).

® Nicht zuletzt spielt die Upload-Geschwindigkeit
eine wichtige Rolle, z.B. bei audiovisuellen
Ubertragungen wie Streaming von Videocalls
mit mehreren/vielen Teilnehmenden.

® in2systems empfiehlt als Faustregel fir beste
Experience einen Internetanschluss mit einer
Bandbreite von mindestens 10 Mbit/s
im Up- und Download pro Sessionboard.

® Die erforderliche Bandbreite sollte tatsdchlich
an den Gerdten verfigbar sein. Wird die Internet-
verbindung auch von anderen Verbrauchern im
Haus (z.B. Gdste-WLAN) beansprucht, kann in
Spitzenzeiten die nétige Bandbreite evtl. nicht
am Sessionboard zur Verfigung stehen und es
somit zu Performance-EinbuBen kommen.

Beispiel

@.

10 Mbit/s + 10 Mbit/s + 10 Mbit/s = 30 Mbit/s

Bandbreite im Up-

und Download

5. Netzwerk

Folgende Netzwerkeinstellungen sollten beachtet
werden:

® cannyboard kann nicht an einem eingeschrdnk-
ten Gast-Netzwerk mit erforderlichen Einwilli-
gungen (z.B. Captive-Portal 0.4.)
betrieben werden.

® Um die Inbetriebnahme so einfach wie méglich
zu gestalten, wird empfohlen, dass das Gerdat
eine IP-Adresse per DHCP beziehen kann.

® Falls Gerate im Netzwerk freigeschaltet werden
mUssen, erhalten Sie die MAC-Adresse jederzeit
von unserem cannyboard Support Team.

e Das Gerdt kommuniziert Uber https/Port 443.

e Die gdngigen Videokonferenzanbieter MS-
Teams, Zoom, Webex, Google Meet etc. sind mit
den hierUber genannten Netzwerkeinstellungen
direkt einsatzbereit.

® FUr eine einwandfreie Nutzung des Videocalls
innerhalb der cannyboard-App muss eine Fire-
wall so konfiguriert sein, dass diese Zugriff auf
entsprechende Ziele und Ports zuldsst. Sollten
diese Ports nicht geéffnet werden kénnen, ist
zumindest eine Freischaltung von TCP /443 not-
wendig (das Videocall-Tool fUhrt dazu einen Fall-
back durch). Neben der HTTPS-Kommunikation
muss die Firewall auch eine Websocket-Kommu-
nikation (WSS) erlauben.

Port(s) Typ Beschreibung

443 TCP HTTPS

17990 TCP Vidyo Signaling

17992 TCP Vidyo Signaling
H245, Gatekeeper

1025-2048 TCP Discovery and Q.931
Call Setup

5060-5061 TCP SIP Signaling

50000-65535 UDP Media

cannyboard Support (D.A.CH))

+49 8153 9308-113

24/7 Support Hotline
support@in2systems.de
cannyboard.com
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